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TRUONG DAI HQC CONG THUONG Doc lap - Tw do - Hanh phic
THANH PHO HO CHi MINH

CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh theo Quyét dinh sé: 2551/0D-DCT ngay 19 thdng 8 ndm 2024
ciia Hiéu trudng Trieong Dai hoc Cong Thuwong Thanh phé Ho Chi Minh)

Tén chwong trinh dao tao (tiéng Viét): QUAN TRI DICH VU DU LICH VA
LU HANH

Tén chwong trinh dao tao (tiéng Anh): Tourism and travel management

Trinh dg dao tao: Pai hoc

Nganh dao tao: Quan tri dich vu du lich va Iir hanh

Ma nganh: 7810103

Linh vue: Du lich, khach san, thé thao va dich vu ca nhan

Hinh thirc dao tao: Chinh quy

Théng tin vé kiém dinh chét lwong chwong trinh dao tao:

Chuong trinh dao tao nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh, trinh d¢ dai hoc
cua Truong dat tiéu chuin chat luong gido duc do Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao
ban hanh (MOET), tir nam 2023.

1. Muc tiéu dao tao
1.1. Muc tiéu chung

Muc tiéu cta Chuong trinh dao tao nganh Quan tri dich vu du lich va 1& hanh
trinh do dai hoc dugc thiét ké nham dao tao vé quan tri trong cac linh vuc dich vy 1ir
hanh va dich vu du lich bao gom phét trién san pham du lich, Iit hanh; t6 chutc thuc
hién chuong trinh du lich; kinh doanh dich vu du lich, 1t hanh; doanh nghiép du lich,
It hanh. Chuong trinh cung cip cho sinh vién cac kién thirc co s¢ va chuyén nganh,
céc k¥ nang va nang lyc can thiét dé thuc hién dugc cac vi tri cong viéc tir chuyén vién
dén quan ly cho cac doanh nghi¢p du lich, I hanh Vi¢t Nam va quéc té phuc vu cho
su phat trién nganh du lich Viét Nam. Cung vé6i d6 chuong trinh ciing cung cép cac
nén tang kién thac dé nguoi hoc ¢cé thé thuc hién hoat dong nghién curu, tu hoc va hoc
tap nang cao trinh d§ (nghién ctru sau dai hoc), lam viéc trong cac co quan quan 1y nha
nuée vé du lich. Muc tiéu duge xay dung dua trén co s¢ pht hop v6i muc tiéu cua gido
duc dai hoc theo quy dinh tai Luat Gido duc dai hoc, mo ta trinh d§ theo Khung trinh
d6 quéc gia Viét Nam; phu hop va gin két v6i st mang, tAm nhin, chién luoc phat
trién va ddo tao theo dinh hudéng tng dung cia HUIT; nhu ciu cta x4 hoi, dap tng nhu
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ciu ctia doanh nghiép, ngudi tuyén dung va cac bén lién quan nhu Hiép hoi Du lich,
Lir hanh Viét Nam, Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam thé hién qua Tiéu chuan nghé Du
lich Viét Nam (2013); tham khao ¥ kién cua cac nha khoa hoc, chuyén gia, cac bo
phan lién quan cta Nha trueong, giang vién, nguoi hoc.

1.2. Muc tiéu cu thé
1.2.1. Muc tiéu kién thirc

Trang bi nhitng kién thirc khoa hoc, x3 hoi va cong nghé phu hop véi linh vuc du
lich;

Trang bi nhiing kién thirc co s& thudce linh vuc quan tri va du lich;

Trang bi nhitng kién thirc chuyén sau theo hudng tmg dung thudc cac nghiép vu,
kinh doanh 1t hanh va quan tri dich vu du lich va it hanh.

1.2.2. Muc tiéu ky nang

Trang bi cic k¥ ning nghé nghiép cua nganh Quan tri dich vu du lich va 1ir hanh;
k¥ nang tu hoc, tw nghién ctru; dao dirc nghé nghiép cta nganh;

Trang bi cic k¥ ning lam viéc nhom, giao tiép va ngoai ngit phuc vu cong viéc
chuy&n mon va hoi nhap quéc té trong thoi dai toan cau hoa.

1.2.3. Muc tiéu thuc hanh nghé nghiép

Thich tng dugc véi bdi canh ludn thay dbi ciia xa hdi va doanh nghiép du lich, i
hanh;

Thuc hién dugc cac hoat dong quan tri tai doanh nghiép du lich, I hanh.
2. Chuan dau ra chwong trinh dao tao

Sau khi hoan thanh khoa hoc, nguoi hoc co kién thuc, ky nang, nang luc thyuc
hanh nghé nghiép nhu sau:

2.1. Chuin diu ra

Ky

hiéu Chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao MDNL

a Kién thire

Ap dung dugc kién thirc co ban vé khoa hoc va xa hoi (bao gom 1y
PLO1 | luan chinh tri, van hoa, phdp luat, quan ly) va cong nghé¢ trong C3
quan tri dich vu du lich va I hanh

Ap dung dugc kién thirc vé khoa hoc trong cac vi tri cong vi¢e

quan tri dich vu du lich va Iir hanh 3

PLO1.1

Ap dung dugc kién thirc vé xa hoi gém chinh tri, van hoa, phap C3

PLOL.2 luat vao cong viéc quan tri dich vy du lich va 1t hanh




Ky
hi¢u

Chuén diu ra ciia chwong trinh dio tao

MDNL

PLO1.3

Ap dung duoc kién thic cong nghé thong tin trong nganh Quan tri
dich vu du lich va I hanh

C3

PLO2

Tong hop dugc kién thitc co s nganh va chuyén nganh quan tri
dich vu du lich It hanh

C5

PLO2.1

Phan tich duoc kién thic co sé nhu tong quan, dia 1y, tuyén diém,
kinh te, tam ly, van hoa, lich str, phat trién du lich, loai hinh du lich
phuc vu cac vi tri cong viée tai doanh nghi¢p du lich, It hanh

C4

PLO2.2

Phén tich duoc kién thirc nghiép vu huéng dan, thiét ké, diéu hanh,
td chirc sy kién, du lich cong vuy, Xuét nhap canh, phat trién san
phém du lich phuc vu cong viéc nghi€p vu tai doanh nghiép du
lich, Iir hanh

C4

PLO2.3

Téng hop duoc kién thuc kinh doanh, khach hang, marketing va
truyén thong phuc vu hoat dong kinh doanh, quang bé tai doanh
nghiép du lich, 1ir hanh

C5

PLO2.4

Téng hop duoc kién thuc quan tri nhan su, chét luong dich vy, rai
ro, tac nghi¢p, doanh nghiép, tai chinh trong quan tri cac by phan
trong doanh nghi¢p va doanh nghi¢p du lich, I hanh

C5

K¥ ning, pham chit ca nhan

PLO3

Thuc hién thanh thao k¥ ning nghé nghiép bao gom ky nang tu
duy hé théng dé phan tich va giai quyét cac van dé& quan tri dich vu
du lich va Itr hanh

P4

PLOS.1

Thuc hién thanh thao k¥ ning nghé nghiép bao gdm k¥ ning tu
duy h¢ thong dé phan tich cac van dé quan tri dich vu du lich va I
hanh

P4

PLOS.2

Thyc hién thanh thao ky néng nghe nghiép bao gom ky nang tu
duy hé thdng dé giai quyét cac van dé quan tri dich vu du lich va lit
hanh

P4

PLO4

Thyc hién chinh xac cac ky nang ty hoc, nghién ctu va cép nhat
thong tin, kién thirc quan tri dich vu du lich va It hanh

P3

PLO5

Tuan thu dao duc va trach nhiém nghé nghiép trung thuc, hiéu
khach, y thtrc ky luat trong cac cong viéc ciia nganh Quan tri dich
vu du lich va It hanh

A3

Ky nang twong tac

PLOG6

Thyce hién duoc k¥ nang hop tac, t6 chirc va lam viéc theo nhom

P2

PLO7

Thyc hién thanh thao k§ ning truyén dat thong tin bao gom k§j
nang st dung ngoai ngir phuc vu cac vi tri cong viéc nganh Quan
tri dich vu du lich va Iir hanh

P4




hiéu Chuén diu ra ciia chwong trinh dio tao MDNL
PLO7.1 Thuc hién thanh thao k¥ nang truyén dat thong tin phuc vu cac vi P4
"~ | tri cong viéc nganh Quan tri dich vu du lich va Iir hanh
PLO7.2 Thuc hién thanh thao cac k¥ ndng ngoai nglr phuc vu céc vi tri P4

cong viéc nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh

d N:iing lwc thwe hanh nghé nghiép (Ning lwe tw chi)

Co thé gidi thich dwoc boi canh xa hoi va doanh nghiép du lich, 1it
hanh, ty dinh hudng, 4p dung kién thirc dé dua ra két luan chuyén R3

PLOS mon, y tuong, giai phap dap Gmg nhu cau doanh nghiép va xi hoi
hodc khoi nghiép trong nganh Quan tri dich vu du lich va Iir hanh
PLOY Thuc hién chinh xac viéc 1ap ké hoach, diéu phoi, danh gia va cai P3

thién hi¢u qua cac hoat dong ctiia doanh nghiép du lich, 1t hanh

Ghi chi: MPNL (Mitc dé ndng lic) trong bang nay dwoc do theo cdc thang: Kién
thire (Bloom'’s Taxonomy- Cognitive domain); Ky nang hanh vi (Bloom’s Taxonomy -
Psychomotor domain); Ky ndng cim xic- thdai dé (Bloom’s Taxonomy - Affective
domain) va Trinh d¢ nang luc (Crawley-Proficiency Rating scale)




2.2. Bang ma trin cac hoc phin va chuén dau ra

Chuén dau ra (PLO)

TT Ma {l(')c Ma‘)tl.l’ Tén hoc phan Khoi ’klen 50 Loai HP
phan quan : thire TC : 1121 3/4|5|6|7!18109
1 | 0101102246 | 14202001 | Anh van 1 bai cuong 2 | Batbuoc | C3 P3 P3
2 10101102247 | 14202002 | Anh van 2 Dai cuong 2 | Bitbuoc | C3 P3 P3
3 0101102248 | 14202003 | Anh van 3 Dai cuong 2 | Bitbuoc | C3 P3 P3
4 | 0101000476 | 11200003 | Chu nghia xa hoi khoa hoc Dai cuong 2 | Biatbudc | C3 P3 P2
5 | 0101101156 | 07202410 SCIEO tiép mg xur trong du | pi o one | 2| Bét buse C3|P3|P2 P2 | P3 | R2
6 | 0101002298 | 11200002 | Kinh té chinh tri Mac Lé nin | Dai cuong 2 | Batbuoc | C3 P3 P2
7 10101100810 | 07200442 | Ky nang hoc tap dai hoc Dai cuong 2 | Bit budc | C3 P1 P1 P1
8 | 0101001625 | 11200004 ﬁ;l; s Dang Cong san VIet | g0 cvong | 2 | Bétbue | C3 P3 P2
9 | 0101003931 | 13200001 | Quan tri hoc Dai cuong 2 | Béitbuoc | C3 | C3 A3
10 | 0101100651 | 11200001 | Triét hoc Méc-Lénin Dai cuong 3 | Bitbuoc | C3 P3 P2
11 | 0101006322 | 11200005 | Tu twong HO Chi Minh Pai cuong 2 | Batbuoc | C3 P3 P2
12 | 0101101063 | 07200601 | Van ban luat nganh Du lich Dai cuong 2 | Bit budc | C3 Pl1| Pl | Al
0101001703
0101001704
0101001705 . P : Lo1a
13 0101001706 16201001 | Gido duc thé chat 1 Dai cuong 2 | Batbuoc | C3 P3 P2 P3
0101001707
0101001697
0101001693
0101001694
0101001695 . 2 Lz : .
] & cha it bud P3
14 0101001696 16201002 | Giao duc thé chat 2 Dai cuong 2 | Batbuoc | C3 P3 P2
0101001701
0101101334




Ma hoc

Ma tu

Khoi kién

So

Chuin diu ra (PLO)

TT phan quan Tén hoc phan thire TC Loai HP (120132156l 71381l
0101001718
0101001702
0101100929 . o . ,
; 5 ché 4t bud P3
15 0101001719 16201003 | Giao duc thé chat 3 Dai cuong 1 | Batbuoc | C3 P3 P2
0101100930
0101100931
16 | 0101001657 | 17200004 ﬁﬁiflduc quoc phong an | 5.0 ong | 3 | Bétbusc | C3 P2 R3
17 | 0101001662 | 17300004 ﬁﬁifzduc quoc phong an | 5.0 iong | 2 | Bétbusc | C3 P3 R3
18 | 0101001669 | 17301005 | 140, dHC AU PRONE A | pyi cygng | 1| Bt buge | C3 P2 R3
19 | 0101001677 | 17221002 ﬁﬁ3$4du° quoc phong an | g0 iong | 2 | Bétbusc | C3 P2 R3
20 | 0101000669 | 07200602 | Co s¢ van hoa Viét Nam Dai cuong 2 Tu chon | C3 P2 | P1 P1
21 | 0101003297 | 09200037 | Modi trudng va con nguoi Dai cuong 2 | Tuchon | C2 A2 | P2
22 | 0101100417 | 13200010 | Tam ly hoc kinh doanh Dai cuong 2 Twchon |C3 | C3 | P3| P3
23 | 0101100936 | 13200113 fgoﬁiér;‘” sing a0 va khl | piiong | 2 | Tuchon P3 P3 | R3
24 | 0101003015 | 15200022 | Logic hoc Dai cuong 2 Tu chon | C3 P1 P1
25 | 0101101178 | 07200402 | Phat trién k¥ nang quan 1y Dai cuong 2 | Tuchon C3 | P4 | P3 R3
26 | 0101006387 | 13200011 | Van hoa doanh nghiép Dai cuong 2 Tu chon | C3 A3 R3
27 | 0101102759 | 07202651 ﬁ;ﬁllvan chuyén nganh du | o s oanh | 2 | Bat buse ca p2 | A2 | P1| P2
28 | 0101102760 | 07202652 {iﬁ?zzis chuyén nganh du | o o noanh | 2 | Bét buoe C5 P3| A3 | P2 | P3
29 | 0101006984 | 07200608 | Dia Iy du lich Viét Nam Cosdnganh | 3 | Bétbuoc C4|P1|P1|AL
30 | 0101101056 | 07200605 | Kinh té du lich Cosdnganh | 3 | Batbudc C3 | P3 P2
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Ma hoc

Ma tu

Khoi kién

Chuin diu ra (PLO)

n A S6 .
TT phan quan Tén hoc phan thire TC Loai HP (120132156l 71381l
31 | 0101101171 | 07200409 | Marketing du lich (*) Cosénganh | 3 | Bitbuoc |C3|C4 | P2 | P3 R2
32 | 0101102762 | 07202654 | Phat trién san phim du lich | Cosénganh | 3 | Bitbudc C5| P3| P2|A3|P2
Phuong phdp nghién clru s L1
33 | 0101101179 | 07200403 Khoa hoc du Tich Cosénganh | 3 | Bitbudc | C3 P2 P2 | P2 | R2
34 | 0101102761 | 07200653 | Quan tri rai ro trong du lich | Co s¢ nganh 2 | Bit budc C4 | P3| P3 R2 | P2
35 | 0101007116 | 07200604 | Tam ly khach du lich Cosénganh | 2 | Bitbudc C4 | P1 Al
36 | 0101006978 | 07200603 | Tong quan du lich Cosdnganh | 3 | Bitbudc C3|P1|P1l|Al
37 | 0101101196 | 07202620 | Tuyén diém du lich Cosdnganh | 3 |Bitbudoc |C3|C4|P1|P1|ALl|P1|P1L
Ung dung thuong mai dién . L1
38 | 0101101226 | 07202445 tir trong du lich (*) Co s nganh 2 | Bat budc C4 P3 P2
39 | 0101102758 | 07200650 | Vian hoa du lich Cosénganh | 3 | Bétbudc C4|P1|P1 P1
40 | 0101101146 | 07200629 | Du lich cong déng Co sd nganh 2 Tu chon C4 | P2 |P2|A2
41 | 0101007164 | 07200631 | Du lich sinh thai Cosénganh | 2 | Tuchon C4|P2|P2|A2
42 | 0101101177 | 07200614 | Phat trién du lich bén vimg | Cosdnganh | 2 | Tu chon C4|P2|P2|A2
Di tich lich sur, van hoa va . s
43 | 0101102763 | 07200655 danh théng Viét Nam Co s& nganh 2 Tu chon C4 | P2 |P2|A2 P2
44 | 0101100256 | 07200632 | Du lich MICE Cosdnganh | 2 | Tuchon C4|P2|P2|A2
45 | 0101007586 | 07200239 | Vin hoa am thuc Co s¢ nganh 2 Tu chon | C3 P3
46 | 0101102768 | 07202660 | NShiép vu hudng dan du| - Chuyén o | gy oo ca|pP2|pP2|A2|PL|P2
lich (*) nganh
47 | 0101102765 | 07200657 | Quan ly diém dén du lich %Z‘;’r’]eh” 3 | Bit budc C5| P3| P3 R2 | P2
48 | 0101102674 | 07202450 | Quan tri ban hang trong du | Chuyen 3 | Bét buoc C5 | P4 | P3 P2 R3
lich (*) nganh
49 | 0101102059 | 07200447 | Quan tri chat lugng dich vy | Chuyén 3 | Bét buoc ca P3 P2 P3
du lich nganh
50 | 0101102694 | 07200457 | Quan tri chién luoc trong to | Chuyén 3 | Bit budc C5 P3 R3 | P2

7




Ma hoc

Ma tu

Khoi kién

So

Chuin diu ra (PLO)

TT phan quan Tén hoc phan thire TC Loai HP (120132156l 71381l
chirc du lich nganh

51 | 0101102769 | 07200662 | Quan tri doanh nghigp du | Chuyén 3 | Bét buoc C5 | P4 | P3 P4 | R3 | P3
lich (*) nganh

52 | 0101102764 | 07200656 | Quan tri It hanh (*) %Ziﬁ” 3 | Bétbuoc C5 | P4 | P3 R3 | P3

53 | 0101102057 | 0720044 | Quan tri nguon nhan lye du | Chuyén 3 | Bétbuoc | C3 | C5 P3 R2
lich nganh

54 | 0101102766 | 07202658 | Lhict ké chuong trinh du | Chuyén 2 | Bétbuse | C3 p2 | P2 [A2| P1| P2
lich nganh

55 | 0101007150 | 07205627 | Thyc dia tour trong nudc ?\Z‘jﬁ” 2 | Bét budc C4 | P3|P3|A3|P2| P4 P2

56 | 0101007161 | 07205628 | Thuc dia tour nuéc ngodi %Z‘;ﬁ” 2 | Bétbudc C4 | P3| P3| A3 P4 P2
T6 chic thuc hién chuong Chuyén i1 A

57 | 0101102767 | 07202659 | ot “ 4 e aanh 2 | Bétbuoc | C3 P3| P2 |A3| P2 | P2

58 | 0101102770 | 07202663 Ecgli“en cu thi truong du %Z‘;ﬁ” 3 | Tu chon C4 | P4 A3 | P2 | P4 P3

50 | 0101102693 | 07202453 | Quan tri kinh doanh nha | Chuyén 3 | Tuchon | C2|C4| P3| P3 R3
hang nganh

60 | 0101102658 | 07202454 | T chirc sw kién du lich %Z‘%i” 3 | Tu chon C4 | P4 A2 | P2

61 | 0101101136 | 07202617 | Digital marketing %Z‘g\eh” 2 | Tu chon C4 | P3 A3 | P2 | P4

62 | 0101102771 | 07202664 | Hanh vi ngudi tiéu ding du | Chuyén 2 | Ty chon ca | p3 A3 | P2 | Pa
lich nganh

63 | 0101102607 | 07202461 | Quan 1y dich vu giai tri| — Chuyén 2 | Tuchon C4 P3 P2 R3
trong du lich nganh

64 | 0101002996 | 07200606 | Lich sir vin minh thé gici Cﬂg‘;ﬁ” 2 | Tuchon | C3 P3| P3 P2

8




3 3 5 bi kié 5 Chuén dau ra (PLO
T Ma llgc Ma‘)tl.l’ Tén hoc phin Khoi ’klen So Loai HP ( )
phan quan thire TC 1121 3/4|5|6|7!18109
N . Chuyén
65 | 0101102775 | 07200665 | Tai chinh du lich nganh 2 Tu chon C4 | P3| P3|AS3 P3
66 | 0101101202 | 07200613 | Thu tuc xudt nhap canh C;']Zl‘?rﬁn 2 | Tuchon C4 | P3| P2|A3
Chuyén dé nghiép vu nganh .
67 | 0101102783 | 07207667 | Quan tri dich vu du lich va Hoc ky.cAloanh 2 | Batbudc | C3 P4 | P3| A3 | P2 | P4
=1 nghi¢p
1r hanh
68 | 0101102793 | 07206670 | Khéa luan tot nghicp (*) Hc-’cnl;}yligganh 6 | Bét busc C5 | Pa | P3| A3 P4 | R3 | P3
69 | 0101102779 | 07205666 | ion 14 quan tri dich vu du | Hoc ky doanh |y ggy py C3 P1 | Al R1|P1
lich va It hanh nghiép
70 | 0101102787 | 07204668 | 1w tdp nght nghitp quan | Hoc ky doanh |5 ggi 60 | c3 P4 | P3| A3 | P2 | P4
tri dich vu du lich va 1ir hanh nghi¢p
71 | 0101102790 | 07204669 | Thue tap tét nghicp (*) Hc-’cnl;iigganh 4 | Bitbuoc | C3 P4 | P3| A3 P4 | R3 | P3
S6 lwong hoc phan dap wng chuin dau ra chwong trinh dao 34141140157 1311351| 2621115

tao

Thuec tap, Khoa lugn 16t nghiép.

Ghi chl: (*) la hoc phdan cot 16i, thuéc nhém cdac hoc phan bat bude (hodc tw chon theo dinh hwéng) va phdi bao gom cdc hoc phan

Ma trdn nay thé hién mirc déng gép ciia hoc phan vao chudn dau ra cia CTPT (PLO) theo thang do: Kién thire (Bloom’s Taxonomy-

Cognitive domain); Ky nang hanh vi (Bloom’s Taxonomy - Psychomotor domain); Ky nang cam xuc- thai d6 (Bloom’s Taxonomy -
Affective domain) va Trinh do nang luc (Crawley-Proficiency Rating scale).




3. Khéi lwong hoc tap

TT Khéi kién thire Kllll‘(’)‘c lg‘i’)“g Ty 16 %
1 | Gido dyc dai cuong 29 tin chi 24,0
2 | Co s¢ nganh 38 tin chi 314
5| Chuinnent o s ki i e dorh | o | aa
Tong so tin chi tich liiy 121 tin chi 100

Khéi luong hoc tap trén khong bao gom Gido duc thé chét, Gido duc qudc phong
- an ninh.

4. Thoi gian dao tao
Thoi gian thiét ké: 3,5 nam.

Thoi gian hoan thanh chuong trinh dao tao tdi da bao gdom thoi gian thiét ké va
thot gian dugce phép kéo dai dugc quy dinh trong Quy ché dao tao dai hoc theo hé
théng tin chi (Ban hanh kém theo Quyét dinh s 3020/QD-DCT ngay 19/10/2023 cua
Hiéu truong Truong Pai hoc Cong Thuong Thanh phd HO Chi Minh).

5. Vin bing tot nghiép

Cép bang Ctr nhan khi nguoi hoc hoan thanh chuong trinh dao tao dai hoc, tich
lity da sb tin chi theo quy dinh va dap tng du cac diéu kién xét va cong nhan tot
nghiép theo Quy ché dao tao dai hoc theo hé thong tin chi cia Trudng.

6. Chuan dau vao

Nguoi hoc ¢6 bang tot nghiép Trung hoc phd thong hoic twong dwong va dap
g cac tiéu chuan xét tuyén hodc thi tuyén dau vao cta Trudng.

Nguoi hoc co bang tot nghiép cao dang cing nganh hodc nganh gan: Xét cong
nhan két qua hoc tap va khoi luong kién thure, ky nang dé mién trir cac hoc phﬁn khi
hoc chuong trinh dao tao nay.

Nguoi hoe dang hoc dai hoc nganh khéc tai Truong thoa man cac diéu kién trong
Quy ché dao tao dai hoc theo hé thong tin chi ctia Trudng: Xét cong nhan cac hoc
phan di tich liy trong chuong trinh dio tao nganh thir nhat dé xem xét mién hoc cac
hoc phan trong chuong trinh dao tao ciia nganh nay khi hoc nganh tht hai theo chwong
trinh dao tao nay.

Nguoi hoc ¢o bﬁng tbt nghiép dai hoc thu nhét nganh khac: Xét cong nhan két
qua hoc tap va khéi luong kién thirc, k¥ ning dé mién trir cac hoc phan khi hoc van
bé“mg dai hoc thir hai theo chuong trinh dao tao nay.
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7. Phuong phap giang day hoc

Cac phuong phap giang day chinh trong chuong trinh dao tao bao gém 9
phuong phap: Dién giang, dam thoai, truc quan, thuc hanh, giai quyét van dé, nhom,
héi thao, tinh hudng va du an. Cac phuwong phap day hoc trong chuong trinh duge hiéu
theo cac dinh nghia sau:

1. Dién gidng 1a cach thuc giang vién dung 101 noi sinh dong cua minh dé trinh
bay tai liéu hoc tap mot cach co hé thdng trong khoang thoi gian nhat dinh

2. bam thoai la cach giang vién dat ra hé thong cdu hoi va to chirc cho sinh vién
vién tra 10i, ddng thoi co thé trao d6i qua lai gitra thay tro, trd — thay, qua do sinh
vién linh hoi tri thirc méi hodc cung cd, 6n tap, tong két hay kiém tra tri thirc, ki ning,
ki xao.

3. Phuong phap day hoc truc quan la phuong phap st dung cac phuong tién
tryc quan trong day hoc bao gdm phuong phép quan sat va phuong phap trinh bay truc
quan.

4. Phuong phap day hoc thuc hanh 1a cach giang vién to chirc cho sinh vién truc
tiép hoat dong thuc hanh, thyc tién dé tim toi tri thirc mdi hay van dung tri thirc vao
thyc tién nham cung cd, rén luyén ki ning, ki xao (bao gom luyén tap, 6n tap va lam
thuc hanh doc lap).

5. Phuong phap day hoc giai quyét van dé 1a mot hé phuong phap trong do
giang vién néu ra van dé hoc tap, tao tinh hubng ¢ van dé, to chirc, hudng dan sinh
vién ty lyc tim toi cach giai quyét van d¢, thong qua do6 sinh vién tu linh hoi tri thirc
m&i va cach thirc hanh dong méi, hinh thanh, phat trién ning luc sang tao.

6. Phuong phép day hoc theo nhém 1a cach thirc gidng vién chia sinh vién thanh
nhitng nhém nhoé dé thao ludn vé mot van dé hoc tap dudi sy t6 chirc hudng dan cta
giang vién nham thuc hién cac nhiém vu hoc tap.

7. Phuong phap day hoc Semiar 1a cach giang vién to chirc, huéng dan cho sinh
vién trinh bay bio cdo, thao ludn, tranh luan mot chu dé khoa hoc nhét dinh di duoc
chuan bi trude nham tim toi, phat hién, mé rong, khoi sau von tri thire khoa hoc, van
dung tri thire vao thyc tién nghé nghiép.

8. Phuong phap day hoc theo tinh hudng 1a cach thuc giang vién t6 chue cho
sinh vién tu lyc nghién ctru va giai quyét cac tinh hudng tir thuc tién cudc séng va
nghé nghiép gan véi nhimg chu dé hoc tap, qua do sinh vién tu luc linh hoi tri thirc
moi va cach thire hanh dong mai, hinh thanh, phat trién ning luc sang tao, nang luc
giai quyét cac van dé thuc tién va nghé nghi¢p (phuong phap day hoc theo tinh hubng
1a phuong phap dic thu cta day hoc giai quyét van dé theo tinh hudng).

9. Phuong phap day hoc theo dy 4n 1a phuong phap ma trong d6 giang vién to
chtrc, huéng dan nguoi hoc tu lyc thuc hién mdt nhi€ém vu hoc tap phirc hop thong qua
qua trinh giai quyét mot bai tap tinh huéng gin véi thuc tién — du 4an.

Bang 1. Ma trin phwong phap day hoc va chuin diu ra

PHUONG PHAP PL | PL | PL | PL | PL | PL|PL|PL|PL
DAY HOQC Ol | 02 | O3 | 04 | O5 | O6 | O7 | O8 | 09
Dién giang X X
Dbam thoai X X X X X
Truc quan X X X X X X X
Thuc hanh X X X X X X X
Giai quyét van dé X X X X X X X X




PHUONG PHAP PL | PL | PL | PL | PL | PL|PL|PL|PL
DAY HQC 01| 02| 03|04 |05 |06 | 07| 08 | 09
Hoat dong nhom X X X X X X
Seminar X X X
Tinh hudng X X X X X X X
Du an X X X X X X

8. Phwong phap danh gia két qua hoc tip

Theo Quy ché dao tao dai hoc theo hé thong tin chi (Ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 3020/QD-DCT ngay 19/10/2023 cua Hi¢u truéong Truong Pai hoc Cong
Thuong Thanh phd H6 Chi Minh) va Quy dinh thi, kiém tra va danh gia két qua hoc
tap (Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2402/QP-DCT ngay 22/8/2023 cua Hiéu
truong Truong Pai hoc Cong Thwong Thanh phé H6 Chi Minh).

Bang 2. Ma trin chuin dau ra va phwong phap danh gia két qua hoc tip cia
chuong trinh dao tao

Chuén diu ra PL[PL[PL|PL|PL|[PL[PL]|[PL]JPL
Ol | 02 | O3 | 04 | O5 | O6 | O7 | 08 | 09
PANH GIA QUA TRINH
banh gia chuyén can
. X X
tich cuc
BaPh gia bai tap ca x x X
nhan
Dénh gia bai tdp nhom X X X X X
Pénh gia thuyét trinh X X X
Qénh gia k¥ nang thuc X X X X X X X
hanh
PANH GIA KET THUC HQC PHAN
Kiém tra trac nghiém X X
Kiém tra viét tu luan X X X X X X
Thuyét trinh X X X X X X X X
Vén dap X X X X X X
Dénh gia 1am viéc
3 X X X X X X X
nhom
Béo vé va thi van dap X X X X X X
Tiéu luan két thic mon | X X X X X X X
Kiém tra thuc hanh X X X X X X X

9. Quy ché dao tao va diéu kién tot nghiép

Xét va cong nhan tbt nghiép: theo Quy ché dao tao dai hoc theo hé théng tin chi
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 3020/QD-DCT ngay 19/10/2023 cua Hiéu truong
Truong Pai hoc Cong Thuong Thanh phdé HO Chi Minh).
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Chuan ngoai ngit: theo Quy dinh Chuan du ra ngoai ngit (Ban hanh kém theo
Quyét dinh s 1281/QD-DCT ngay 26/4/2024 cua Hiéu truong Trudng Pai hoc Cong
Thwong Thanh phé H6 Chi Minh).

Chuén cong nghé thong tin: theo Quy dinh Chuén k¥ ning st dung cong nghé
thong tin (Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 3297/QD-DCT ngay 07/11/2023 cua
Hiéu truong Truong Pai hoc Cong Thuong Thanh phd HO Chi Minh).

10. Vi tri 1am viéc sau khi tot nghiép

10.1. Cac vi tri chuyén vién
1. Huéng dan vién du lich;
2. Phat trién san pham du lich Ii hanh;
3. T chirc thuc hién chuong trinh du lich;
4. Kinh doanh va cham sdc khach hang;
5. Marketing va truyén thong du lich.
10.2. Sau mot thoi gian khoang 3-5 niim cé thé dam nhén céc vi tri quéan 1y nhu:
1. Quan 1y phat trién san pham lit hanh;
2. Quan ly t6 chtrc thyc hién chuong trinh;
3. Quan 1y t6 chtrc kinh doanh lit hanh;

4. Quan ly doanh nghiép du lich Iit hanh.
10.3. Cac vi tri viéc lam khac
1. Giang day du lich & cac bac dao tao thip hon;
2. Chuyén vién tai cac co quan quan 1y nha nuéc vé du lich ¢ cac dia phuong;
3. Chuyén vién tai cac diém, khu du lich, vui choi giai tri;
4. Chuyén vién cac linh vuc dich vu khac nhu ngan hang, bao hiém, nhan su...

11. Kha niing hoc tip, ning cao trinh d sau khi tot nghiép

Sinh vién c6 thé tiép tuc hoc nang cao trinh d6 1én thac si nganh Quaén tri khach
san, nha hang va dich vu an uéng, nganh Quan tri dich vu du lich va I hanh.

12. N¢i dung chwong trinh dao tao

Piéu kién
~ A Ma tw n A S6 tin | (hoc trudc (a);
TT |Ma hoc phan quin Tén hoc phan chi tién quyét (b);
song hanh (c))

I. Kién thirc gido duc dai cwong 29
Kién thirc gido duc dai cwong bit budc 25

1 10101102246 | 14202001 | Anh van 1 2(1,1)

2 10101102247 | 14202002 | Anh van 2 2(1,1) | (a) 0101102246

3 |0101102248 | 14202003 | Anh van 3 2(1,1) | (a) 0101102247
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Piéeu kién

~ A Ma tu R A S6 tin | (hoc trude (a);
TT |Ma hoc phan quin Tén hoc phan chi tién quyét (b);
song hanh (c))
4 | 0101000476 | 11200003 gf)lc“ nghta Xa hoi Khoa | 5 5 5y | 2y 0101100651
5 | 0101101156 | 07202410 | U180 Uep tmg xtr trong | 5 (4 4,
du lich
6 | 0101002298 | 11200002 | ‘40 1€ Mt MAC = 5 (2 6) | (@) 0101100651
7 10101100810 | 07200442 EEL nang hoc @p dai | 5 )
8 | 0101001625 | 11200004 | Lich su Dang Congsan | 5 oy | 2 0101100651
Viét Nam
9 | 0101003931 | 13200001 | Quan tri hoc 2 (2,0)
10 | 0101100651 | 11200001 | Triét hoc Mac-Lénin | 3(3,0)
11 | 0101006322 | 11200005 | Tu tuéng H Chi Minh | 2 (2,0) | (a) 0101100651
12 | 0101101063 | 07200601 | Yo ban ludtnganh DU 5 5 o)
0101001703 '
0101001704
0101001705 o N
0101001707
0101001697
Khong tich liiy
0101001693
0101001604 (a) 0101001703
0101001701 (a) 0101001706
(a) 0101001697
Khong tich lliy
0101001718
15 | 0101001719 | 16201003 |Gido duyc thé chat 3 1(0,1) | (3) 0101001695
0101100930 (a) 0101001696
(a) 0101101334
Khong tich liy
is 5¢ phe 0101001662
16 | 0101001657 | 17200004 | G140 duc quoc phong an| 4 5 (©)

ninh 1

(c) 0101001669
(c) 0101001677
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Piéeu kién

~ A Ma tu R A S6 tin | (hoc trude (a);
TT |Ma hoc phan quin Tén hoc phan chi tién quyét (b);
song hanh (c))
Khong tich liy
Gi4o duc qudc phong an (c) 0101001657
17 | 0101001662 | 17300004 | 22,0
ninh 2 (2.0) (c) 0101001669
(c) 0101001677
Khong tich liy
Gido duc qudc phong (c) 0101001657
18 | 0101001669 | 17301005 ) 1(0,1
an ninh 3 ©01) (c) 0101001662
(c) 0101001677
Khong tich liy
Gidao duc qudc phong (c) 0101001657
19 | 0101001677 | 17221002 | S0 %) 2(02) | () 0101001662
(c) 0101001669
Kjén thirc giao duc dai cwong tw chon (M6i nhém chon 4
toi thiéu 01 hoc phan)
Nhom A (Chon téi thiéu 01 hoc phan) 2
1 | 0101000669 | 07200602 | o % V" héa Viet | 5 50
2 | 0101003297 | 09200037 | MO truong va con |, ;g
nguol
3 |0101100417 | 13200010 | Tam Iy hoc kinh doanh | 2 (2,0)
Nhoém B (Chon t6i thiéu 01 hoc phan) 2
1 | 0101100936 | 13200113 | P01 MOl sang tao va |, o
khéi nghiép
2 10101003015 | 15200022 | Logic hoc 2 (2,0
3 |0101101178 | 07200402 fyhat trién ky nang quan | 5 5 g
4 10101006387 | 13200011 | Van hoa doanh nghi¢p | 2 (2,0)
II. Kién thitc co' s& nganh 38
Kién thirc co sé nganh bat budc 34
1 | 0101102759 | 07202651 ?ﬂc‘ﬁ‘ chuyén nganh | 5 1 4y | (2) 0101102248
Anh van chuyén nganh
2 | 0101102760 | 07202652 | 4 i1 () 2 (1,1) | (a) 0101102759
3 | 0101006984 | 07200608 ﬁ;ﬁn ly du lich Vit | 530 | (¢) 0101006978
0101101056 | 07200605 | Kinh té du lich 3(3,0) | (a) 0101006978
0101101171 | 07200409 | Marketing du lich (*) 3(3,0)

15




Piéeu kién

~ A Ma tu R A S6 tin | (hoc trude (a);
TT |Ma hoc phan quin Tén hoc phan chi tién quyét (b);
song hanh (c))
Phét trién san pham du
6 | 0101102762 | 07202654 | |. ' 3(2,1) | (a) 0101101171
I;hu:ong phap nghién
7 | 0101101179 | 07200403 | e PR Len | 3(30)
8 | 0101102761 | 07200653 S:}fn triruiro trong du | 5 5 5y | 3y 0101003931
9 | 0101007116 | 07200604 | Tam Iy khach dulich | 2 (2,0)
10 | 0101006978 | 07200603 | Téng quan du lich 3(3,0)
11 | 0101101196 | 07202620 | Tuyén diém du lich 3(2,1) | (a) 0101006984
Ung dung thwong mai
12 | 0101101226 | 07202445 | dién tir trong du lich | 2 (1,1)
*)
13 | 0101102758 | 07200650 | Van héa du lich 3(3,0) | (a) 0101000669
Kién thirc co' s6' nganh ty chon (Méi nhom chon t6i thiéu 4
01 hoc phan)
Nhom A (Chon téi thiéu 01 hoc phan) 2
1 | 0101101146 | 07200629 | Du lich cong ddng 2(2,0) | (a) 0101006978
2 | 0101007164 | 07200631 | Du lich sinh thai 2 (2,0)
3 | 0101101177 | 07200614 ngltgmen du lich bén | 5 5 5) | (a) 0101006978
Nh6m B (Chon toi thiéu 01 hoc phan) 2
Di tich lich Sfl:, van hoa
1 | 0101102763 | 07200655 | va danh thing Viét | 2(2,0) | () 0101006978
Nam
2 | 0101100256 | 07200632 | Du lich MICE 2 (2,0)
3 | 0101007586 | 07200239 | Vin hoa 4m thuc 2 (2,0)
I1I. Kién thire chuyén nganh 54
Kién thirc chuyén nganh bit budc 32
1 | 0101102768 | 07202660 | Nehiep vu hudng dan | o ) 4y | oy 0101101196
du lich (*) q ’
2 | 0101102765 | 07200657 ngﬂ ly diém dén du | 5 34y | (a) 0101006978
Quén tri ban hang trong
3 | 0101102674 | 07202450 | 3 o 3(2,1)
Quan tri chat luong
4 | 0101102059 | 07200447 | & o lch 3(3,0)
5 | 0101102694 | 07200457 | Quan il chién luge ) 5 54

trong to chirc du lich
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Piéu kién
~ A Ma tu R A S6 tin | (hoc trude (a);
TT |Ma hoc phan quin Tén hoc phan chi tién quyét (b);
song hanh (c))
6 | 0101102769 | 07200662 | Quan tri doanh nghi€p | o 5 oy | oy 0101003931
du lich (*)
7 | 0101102764 | 07200656 | Quén tri lit hanh (*) 3(3,0) | () 0101003931
8 | 0101102057 | 07200448 (?ﬁ‘;ﬁ“ nguon nhan lyc | 5 3 5y | 2y 0101003931
9 | 0101102766 | 07202658 dTE‘leizhke chuong trinh | 5 4 4y | (a) 0101101196
Thu'c dia tour tron (a) 0101102768
10 | 0101007150 | 07205627 | 2= £12(0,2) | (a) 0101102059
(a) 0101102674
11 | 0101007161 | 07205628 Igg; dia tour nu6e | 5 9y | (a) 0101007150
T6 chtc thuc hién
12| 0101102767 | 07202659 | o " b du lieh (v | 2 (1) | (20101102766
Kié:n thirc chuyén nganh tw chon (Méi nhém chon toi ;
thiéu 01 hoc phan)
Nhom A (Chon téi thiéu 01 hoc phan) 3
1 | 0101102770 | 07202663 | Nehién clu thi trudng | 5 ) 4y
du lich
2 | 0101102693 | 07202453 S;]a; tri kinh doanh nha | 5 ) 4y
3 | 0101102658 | 07202454 | T chirc su kién du lich | 3 (2,1)
Nhoém B (Chon toi thiéu 01 hoc phan) 2
1 | 0101101136 | 07202617 | Digital Marketing 2 (1,1) | (b) 0101101171
Hanh vi nguoi ti€u
2 | 0101102771 | 07202664 | (o ot g lich 2 (1,1)
3 | 0101102607 | 07202461 | Quan Iy dich vu gidiwri |5 ) 4y
trong du lich
Nh6m C (Chon téi thiéu 01 hoc phan) 2
1 | 0101002996 | 07200606 Igﬁ? st van minh the | 5 )
2 | 0101102775 | 07200665 | Tai chinh du lich 2 (2,0)
3 | 0101101202 | 07200613 | Thii tuc xuét nhap canh | 2 (2,0)
IV. Kién thirc hoc ky doanh nghiép 15
Chuyén dé nghiép vu
1 | 0101102783 | 07207667 | nganh Quan tri dich vu | 2 (0,2) | (&) 0101102768
Lo oeuan 1 (c) 0101102787
du lich va I&r hanh
Khoa luan tot nghiép (c) 0101102790
2 | 0101102793 | 07206670 | ., 606) | (0101101179
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Piéeu kién

~ A Ma tu R A S6 tin | (hoc trude (a);
TT |Ma hoc phan quin Tén hoc phan chi tien quyé t (b):
song hanh (c))
Kién tap quan tri dich
3 | 0101102779 | 07205666 | 4 1ich va It hanh 1(0,1) | (a) 0101006978
. 5 pn a) 0101102767
Thyc tap nghé nghiép Ea; 0101102768
4 | 0101102787 | 07204668 | quan tri dich vu du lich | 2 (0,2) (2) 0101102674
va Iir hanh (c) 0101102783
(a) 0101102787
5 | 0101102790 | 07204669 | Thuc tap tét nghiép (*) | 4 (0.4) 8 818&83;23
(c) 0101102793
Tong so tin chi 1y thuyét (Khong tinh cac hoc phan 87
GDTC, GDQP-AN)
Tong so tin chi thwe hanh, thuce tip, khéa ludn (Khong 34
tinh cac hoc phan GDTC, GDQP-AN)
Tong so tin chi toan khéa (Khong tinh cac hoc phan 121
GDTC, GDQP-AN)
13. K¢ hoach dao tao
M3 M3 A X So tin o
TT hoc phin tw quin Tén hoc phan chi Ghi cha
Hoc ky 1: 19 tin chi tich liiy + O tin chi khong tich liy
Hoc phan bit budc 17
1 0101006984 | 07200608 | Dia Iy du lich Viét Nam | 3 (3,0)
2 | 0101101156 | 07202410 | 8130 UCp ung xu trong | 5 g 4y
du lich
3 | 0101100810 | 07200442 ﬁoyc nang hoc tap dai |, )
4 |0101003931 | 13200001 | Quan tri hoc 2 (2,0
5 | 0101006978 | 07200603 | Tng quan du lich 3(3,0)
6 | 0101100651 | 11200001 | Triét hoc Mac-Lénin 3(3,0)
7 | 0101101063 | 07200601 X‘f}? ban luat nganh Du | 5 ) 1
Hoc phan tw chon (Chon toi thié?u‘ 01 hoc phan) 2
1 | 0101000669 | 07200602 ﬁ‘;ms" van hoa Vigt| , , g
2 | 0101003297 | 09200037 r'\l’;ﬂéi truong  va_con | 5 ) oy
3 0101100417 | 13200010 | Tam 1y hoc kinh doanh | 2 (2,0)
Hoc Kky 2: 13 tin chi tich liiy + 10 tin chi khong tich liiy
Hoc phén bit buje 13
1 | 0101102246 | 14202001 | Anh van 1 2 (1,1)
Kién tap quan tri dich
2| 0101102779 | 07205666 | ‘4 pict v [ hanh | 2 (0,1)
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Ma M3 A X So tin o
TT hoc ph?m tw quin T’en hoc phan chi Ghi chu
3 | 0101002298 | 11200002 | [irh (€ chinh tri Mac =1 2 (2.0)
4 10101007116 | 07200604 | Tam Iy khach dulich | 2 (2,0)
5 | 0101101196 | 07202620 | Tuyén diém du lich 3(2,1)
6 | 0101102758 | 07200650 | Vin héa du lich 3(3,0)
7 10101001657 | 17200004 Snlan"inﬁ‘-ll" quoc phong | 3 3 5y | Khong tich liiy
8 | 0101001662 | 17300004 | 140 duS GuOC PRORE 5 (5 0) | Khong tich liy
9 | 0101001669 | 17301005 Snlan"inﬁ‘é" quoc phong | 4 4 1y | Kheng tich Iy
10 | 0101001677 | 17221002 Sn"'in‘;nﬁ‘f quoc phong | 5 6 5y | Kheng tich Iy
0101001703
0101001704
0101001705 y . N
11 0101001706 16201001 | Gido duc thé chat 1 2 (0,2) | Khong tich luy
0101001707
0101001697
Hoc ky 3: 21 tin chi tich lity + 2 tin chi khong tich liy
Hoc phan bit budc 15
1 | 0101102247 | 14202002 | Anh vin 2 2 (1,1)
2 | 0101001625 | 11200004 | Lich su Dang Cong san |, ) 1
Viét Nam
3 | 0101101171 | 07200409 | Marketing du lich (*) | 3 (3,0)
4 | 0101102768 | 07202660 | Nehiep vu huéng dan |4 ) 4y
du lich (*)
Phuong phap nghién
5 | 0101101179 | 07200403 ciru khoa hoe du lich 3(3,0)
6 | 0101102766 | 07202658 | L€t ké chuong trinh |, 4 4
du lich
0101001693
0101001694
0101001695 g . N
7 0101001696 16201002 | Gido dyc thé chat 2 2 (0,2) | Khong tich luy
0101001701
0101101334 |
Hoc phan tw chon (Moi nhém chon téi thiéu 01 hoc 5
phan)
Nhom A (Chon téi thiéu 01 hoc phan) 2
1 |0101100936 | 13200113 | D01 MOl sdng tao va | 5 5 g

khéi nghiép
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Ma Ma& A X S6 tin o
TT hoc ph?m tw quin Tén hoc phan chi Ghi chu
2 | 0101003015 | 15200022 | Logic hoc 2 (2,0)
3 | 0101101178 | 07200402 f’yhat trién ky nang quan | 5 4
4 | 0101006387 | 13200011 | Van hoa doanh nghi¢p | 2 (2,0)
Nhoém B (Chon t6i thiéu 01 hoc phén) 2
1 | 0101101146 | 07200629 | Du lich cong ddng 2 (2,0)
2 | 0101007164 | 07200631 | Du lich sinh thai 2 (2,0)
3 | 0101101177 | 07200614 | PRdt wién du lich ben |5 5 5
viing
Nhom C (Chon téi thiéu 01 hoc phan) 2
Di tich lich sﬁ:, van hoa
1 | 0101102763 | 07200655 |va danh thing Viét| 2 (2,0)
Nam
2 | 0101100256 | 07200632 | Du lich MICE 2 (2,0)
3 | 0101007586 | 07200239 | Vin héa m thuc 2 (2,0)
Hoc ky 4: 22 tin chi tich lity + 1 tin chi khong tich liay
Hoc phén bat budc 22
1 | 0101102248 | 14202003 | Anh vin 3 2 (1,1)
2 | 0101102759 | 07202651 | 4D van chuyén nganh |, ) 4y
dulich 1
3 | 0101000476 | 11200003 5(1)1;1 nghta xa hoi khoa | 5 5 4
4 | 0101101056 | 07200605 |Kinh té du lich 3(3,0)
5 | 0101102762 | 07202654 E?ﬁt rién san pham du | 5 ) 4y
6 | 0101102765 | 07200657 S:}f‘n ly diem dén du | 5 34
7 | 0101102057 | 07200448 | Quan i nguon nhan | g 5
luc du lich
T6 chiac thyc hién
8 | 0101102767 | 07202659 | 4 " ih du tich (4) | 2 (1)
Ung dung thuong mai
9 | 0101101226 | 07202445 | po” S o hutich (4 | 2 (L)
0101001718
0101001702
0101100929 y . NP
10 0101001719 16201003 | Gido duc thé chat 3 1(0,1) | Khong tich luy
0101100930
0101100931
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TT

Ma
hgc phan

Ma
tu quan

Tén hoc phin

SO tin
chi

Ghi chu

Hoc ky 5: 21 tin chi tich lity + 0 tin chi khong tich li

=
<

Hoc phan bit bujc

17

1

0101102760

07202652

Anh van chuyén nganh
du lich 2 (*)

2 (1,1)

2

0101102674

07202450

Quan tr1 ban hang trong
du lich (*)

3(2,1)

0101102059

07200447

Quan tri chat luong
dich vu du lich

3(3,0)

0101102694

07200457

Quan tri chién luoc
trong t6 chic du lich

3(3,0)

0101102761

07200653

Quan tri rui ro trong du
lich

2 (2,0)

6

0101007150

07205627

Thuc dia tour trong
nudc

2(0,2)

7

0101006322

11200005

Tu twong H6 Chi Minh

2 (2,0)

Hoc phan tw chon (Moi nhém chon toi thiéu 01 hoc
phan)

4

Nhom A (Chon téi thiéu 01 hoc phan)

2

1

0101101136

07202617

Digital maketing

2 (1,1)

2

0101102771

07202664

Hanh vi nguoi tiéu

dung du lich

2 (1,1)

3

0101102607

07202461

Quan ly dich vu giai tri
trong du lich

2 (1,1)

Nh6ém B (Chon toi thiéu 01 hoc phan)

2

1

0101002996

07200606

Lich st van minh thé
gidi

2 (2,0)

2

0101102775

07200665

Tai chinh du lich

2 (2,0)

3

0101101202

07200613

Thi tuc xuat nhap canh

2 (2,0)

Hoc ky 6: 15 tin chi tich lity + 0 tin chi khong tich li

Hoc phan bit budc

12

1

0101102783

07207667

Chuyén dé nghiép vu
nganh Quan tri dich vu
du lich va lir hanh

2(0,2)

0101102769

07200662

Quan tr1 doanh nghiép
du lich (*)

3(3,0)

0101102764

07200656

Quan tri 1 hanh (*)

3(3,0)

0101007161

07205628

Thuc dia tour nudc
ngoai

2(0,2)

0101102787

07204668

Thuc tap nghé nghiép
quan tri dich vu du lich

2(0,2)
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M3 Ma . A S6 tin L
TT hoc phin tw quin Tén hoc phan chi Ghi cha
va lir hanh
Hoc phén tw chon (Chon t6i thiéu 01 hoc phan) 3
1 10101102770 | 07202663 | \ghién clru thi truong | 5 5 1
du lich
2 | 0101102658 | 07202454 | T6 chuc su kién du lich | 3 (2,1)
3 0101102693 | 07202453 | Quan tri kinh doanh | 5 4y
nha hang
Hoc ky 7: 10 tin chi tich lity + 0 tin chi khong tich liay
Hoc phan bit budc 10

1 |0101102793 | 07206670 iil)“’a lun 10t nghiép | & 1 6)
2 0101102790 | 07204669 | Thue tap tét nghicp (*) | 4 (0,4)

14. Kiém soat va dam bio chit lwrong dao tao

Céc don vi c6 trach nhiém xay dung va thuc hién K& hoach kiém soat va dam béo
chat luong ddo tao theo Chuong trinh dao tao da duoc phé duyét va Quy dinh vé cong
tac giang day hién hanh.

15. Hwéng dan thuc hién
15.1. Péi véi cac Khoa dao tao, B mon

- C6 trach nhiém t6 chitrc thuc hién dung yéu cau vé ndi dung cia chuong trinh
va tu van, huéng din cho ngudi hoc ding ky cac hoc phan.

- Phan cbng giang vién phu trach ting hoc phan va cung cap dé cuong hoc phan
cho giang vién dé trién khai ké hoach giang day.

- Chuan bi day du gido trinh, tai liéu tham khao, co so vat chat ¢é dam bao thuc
hién tot chuong trinh.

- Can chi y dén tinh logic cua viéc truyén dat va tiép thu cac mang Kién thirc,
quy dinh cac hoc phan tién quyét, hoc trudc va chuan bi giang vién dé dap tmg yéu cau
giang day cac hoc phén ty chon.

- Kiém tra, giam sat cong tac giang day ctia giang vién theo Quy dinh vé cong tac
giang day hién hanh va dam bao cac hoat dong d6i méi phuong phap giang day va
kiém tra danh gia.

15.2. Poi véi giang vién

- Giang vién can phai nghién ctru k¥ noi dung dé cuong hoc phan dé chuan bi bai

giang, phuong phap giang day va cac phuong tién day hoc phu hop.
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- Giang vién phai chuén bj ddy du gido trinh, tai liéu hoc tap va cung cip cho
ngudi hoe dé ngudi hoe chudn bi trudc khi 1én 16p.

- Sir dung da dang céc phuong phap giang day va hoc theo triét ly gido duc *Hoc
tdp chii dgng, lam viéc sdng tao”, thuc hién dung cic phuong phép kiém tra, danh gia
quy dinh trong dé cuong hoc phén.

- Rut kinh nghiém déi véi hoat dong giang day cua ban thén va tich cyuc tham gia
vio hoat ddng db6i méi phuong phép day hoc theo Quy dinh vé cong tac giang day hién
hanh.

15.3. P6i véi ngudi hoe

- Phai tham khao y kién tu vin cua c¢d vin hoc tap/gido vién chu nhiém d¢ lua
chon hoc ph?m cho phu hgp véi dinh hudng va nang luc hoc tap.

- Phai dam bao day du thoi gian 1én 16p hodc tham gia thuc hanh theo quy dinh.

- Phat huy tinh tu chu, tinh than tu hoc, tu nghién cuu, df)ng thoi tich cuc tham
gia hoc tap theo nhém, tham dyu déy dua céac hoat dong thao luan, seminar, thuc hanh.

- Tich cyc khai thic céc tai nguyén trén mang va trong thu vién cua truong dé
phuc vu cho viée tu hoc, tu nghién ctru va 1am khoa ludn tét nghiép.

- Thyc hién nghiém tic Quy ché thi, kiém tra va danh gia két qua hoc tap.

16. Phé duyét chwong trinh dao tao

TP. HCM, ngayl9 thang & ndm 2024 TP. HCM, ngay\thdngX nim 2024
CHU TICH HOQI PONG KH&DPT TRUONG KHOA

/ Wﬂﬂ OEIA
TP. HCM, ngayA9thdang& nam 2024

Ny Ofuin Hoam HIEU TRUONG

WO
2]
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